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LE MOT DU CONSEIL D'ADMINISTRATION
ET DE LA DIRECTRICE – 2024-2025

Nous vous souhaitons la bienvenue pour cette assemblée générale. Merci de
votre présence aujourd’hui qui témoigne de votre intérêt pour notre organisme.
Cette année qui vient de s’achever a été encore une fois ponctuée de diverses
activités et rencontres en tous genres. Malgré les difficultés rencontrées,
souvent grâce au manque de subventions de nos instances dirigeantes, nous
avons su relever tous les défis qui se sont présentés.

Nos activités proposées sont de plus en plus demandées, les relations tissées
avec les bénéficiaires sont toujours riches en émotions et permettent de briser
l’isolement social de nos concitoyens. La possibilité de rejoindre plusieurs
familles immigrantes pour les aider à s’intégrer nous donne la volonté de
continuer plus que jamais à bonifier nos services.



LE MOT DU CONSEIL D'ADMINISTRATION
ET DE LA DIRECTRICE – 2024-2025

L’augmentation de la population dans le besoin s’accroît d’année en année.
Malheureusement, l’aide financière est de moins en moins au rendez-vous. De nouveaux
organismes voient le jour et les subventions des organismes gouvernementaux
n’augmentent pas.
Nous savons que l’année à venir amènera son lot de défis que l’organisme est prêt à
relever. Avec une expérience de 35 années d’existence, nous avons beaucoup appris.
Nous allons encore une fois compter sur nos bénévoles qui répondent toujours présents et
je les remercie grandement. Merci également à nos partenaires qui prennent le temps
d’écouter nos besoins et de nous aider à trouver de nouvelles ressources.
Nous vous souhaitons à tous une bonne assemblée générale.



MISSIONS ET OBJECTIFS
Organisme à but non lucratif fondé en 1989 pour faciliter l’intégration des nouveaux arrivants à la

société québécoise
Accueillir, orienter, renseigner et référer les nouveaux immigrants;
Briser l’isolement des nouveaux arrivants en offrant un lieu d’échange, d’entraide, de ressourcement,

de valorisation culturelle social et de participation;
Offrir des services d’assistance et d’accompagnement aux familles et aux personnes immigrantes

défavorisées sur le plan matériel, physique et/ou affectif;
Établir la collaboration et le partenariat avec d’autres organismes et institutions;
Augmenter les chances de réussite personnelle, familiale et sociale des nouveaux arrivants;
Promouvoir le rapprochement interculturel;
Offrir des programmes collectifs d’éducation, de participation, d’alimentation, d’information et

d’échanges à l’ensemble de la collectivité desservie;
Promouvoir la défense des droits collectifs.



SERVICES OFFERTS

Soutien familial et individuel

Dépannage alimentaire d’urgence

Services de meubles et vêtements usagés

Service de référence

Halte-garderie

Soutien aux aînés

Rencontres culturelles



PROGRAMME YAPP (Y a personne de parfait)
Programme pour 
les familles 
immigrantes 
avec enfants. Ce 
programme 
permet aux  
parents et aux 
petits enfants 
d’apprendre tout 
en s’amusant.
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PROGRAMME SIPPE – MVF 
Ce programme
est conçu pour
les familles avec
enfants 0-5 ans.
La demande est
de plus en plus
forte.
Nous avons
même une liste
d’attente.

464 478

1252 1295 1252 1295 1303
1362 1321

1374

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

Adultes Enfants Adultes Enfants Adultes Enfants Adultes Enfants Adultes Enfants

2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025



SOUTIEN AUX FAMILLES

Nous recevons des 
familles du monde 
entier avec une 
augmentation de 
familles d’Europe de 
l’Est. Ces familles 
sont de plus en plus 
vulnérables avec des 
besoins grandissants.
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RENCONTRES CULTURELLES
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Encore cette 
année, le 
festival  
international 
de théâtre de 
Montréal a 
été un grand 
succès avec 
une pièce de 
théâtre 
présentée à 
l’international.



HALTE GARDERIE
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Halte-garderie Grâce au ministère de la 
Famille, ce service est un 
succès pour les familles 
qui peuvent déposer leurs 
enfants pour aller à leurs 
rendez-vous. La demande 
pour ce service a explosé 
à cause du manque de 
place au Québec et nous 
avons aussi une liste 
d’attente.
Exemple d’activités : jeux, 
dessin, théâtre, musique, 
sorties au parc, bricolage, 
arts plastiques, lecture, 
etc.



DÉPANNAGE ALIMENTAIRE
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Comme on le voit, la 
demande pour le 
dépannage alimentaire 
continue de grimper, et 
nous avons de la 
difficulté à satisfaire 
tout le monde. 
Moisson Montréal nous 
a fourni cette année  
95 810,32 kilogrammes 
de nourriture, 
représentant une valeur 
monétaire
de 755 943,46 $.



MEUBLES ET VÊTEMENTS USAGÉS
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LES BÉNÉVOLES
Sans l’aide de nos précieux bénévoles, nous ne pourrions opérer
toutes nos activités. Que ce soit pour l’aide alimentaire, la
distribution, le dépannage de toutes sortes, le rangement, la
majorité de nos activités, nous avons une aide inespérée de nos
nombreux bénévoles. A chaque demande, ils répondent toujours
présents, peu importe le jour de la semaine. Leur compassion est
aussi importante pour aider les plus démunis qui frappent à la
porte de notre organisme. Maison-Casa C.A.F.I. est vraiment fière
de les avoir à ses côtés. C’est un immense atout de pouvoir
compter sur eux. Nous ne les remercierons jamais assez. Mille
mercis.



DEMANDE DE SOUTIER FINANCIER À LA MISSION GLOBALE 
PROGRAMME SOC 

Cette année encore, l’aide financière reçue des différents paliers gouvernementaux n’a pas été
suffisant pour faire fonctionner notre organisme comme il le devrait. Le manque de postes
rémunérés, tels que celui de la directrice ou l’aide administrative sont de plus en plus
problématique. Les bénévoles qui effectuent ces tâches ne sont pas toujours disponibles, ce
ne sont pas toujours les mêmes bénévoles qui comblent ces besoins, il faudrait vraiment que
pour continuer adéquatement la mission de notre organisme, nous recevions une aide
supplémentaire des organismes gouvernementaux. Malgré le nombre important de demandes
de subvention que nous faisons, comme il y a de plus en plus de besoin, nous ne recevons pas
plus d’argent. Voilà pourquoi nous insistons d’année en année pour avoir un montant
supplémentaire de la part du programme SOC pour combler nos besoins.



UN GRAND MERCI 
À tous les membres présents à cette assemblée annuelle,

Aux employés,

Au conseil d’administration,

Aux bénévoles,

Aux amis,

Grâce à eux, nous pouvons accomplir la mission de l’organisme et continuer à transmettre
ses valeurs permettant ainsi de trouver des solutions à long terme pour qu’enfin les familles
immigrantes se sentent chez elles dans la société québécoise, leur nouvelle terre d’accueil.





35e Anniversaire de Casa C.A.F.I.



SIGNATURE DU 
LIVRE D’OR

ARRONDISSEMENT
DE VERDUN



DISTRIBUTION DES PANIERS ALIMENTAIRES DÉCEMBRE 2024
AVEC L’AIDE DE LA DÉPUTÉE PROVINCIALE

ALEXANDRA ZAGA MENDEZ



ACTIVITÉS DIVERSES




